Voire sécunité

Nous travaillons en partenariat avec la société PRESENCE VERTE, qui propose
un systéme de téléassistance pour les personnes vivant seules et ou le risque
de chute est trés élevé. Ce systeme d’alarme vous permet de rester plus
longtemps possible chez vous, autonome, en toute sécurité. Grace a notre
coopération, vous bénéficiez de tarifs préférentiels.

Il vous suffit de nous demander la documentation et nous vous mettons en
relation avec la société PRESENCE VERTE.

Les tarifs
TENDRE UNE MAIN vous aide dans vos démarches administratives pour

effectuer une demande de prestation d’Allocation personnalisée a
I'Autonomie (APA) auprés du Conseil Général.

Une tarif horaire TTC est appliqué en fonction du type de l'aide et selon le jour
travaillé.

Tendhe wne main

AIDE A DOMICILE

Tarif horaire de I'aide matérielle :
Course : 26€ TTC
Ménage : 23€ TTC

Tarif horaire de 'aide technique :

En semaine : 23€ TTC

Samedi : 24€ TTC / Dimanche et jours fériés : 26€ TTC Permanence lundi, mardi, jeudi, vendredi
Tarif horaire de l'aide relationnelle : Au : 03 80 30 02 44 de 14h00 — 16h00
En semaine : 22€ TTC B
Samedi : 24€ TTC / Dimanche et jours fériés : 26€ TTC Nelly BUREAU : 06 70 46 61 88

% Sabrina CAILLAULT : 06 59 60 19 03
50% de réduelion d'impBl : nous bénéficions d’un agrément de qualité Mail : bizouard@tendreunemain.fr
offrant a nos clients une déduction fiscale. Vous ou votre famille (si celle-ci
prend en charge le coiit de 'aide) bénéficiez de réductions égales a 50%. des
frais engagés™ sur les prestations proposées par TENDRE UNE MAIN. 11 bis, rue de la Maladiére - Appartement n® 207
21380 Messigny et Vantoux
Nous établissons une facture a chaque fin de mois. Le réglement s’effectue

soit par cheque soit par virement.

* dans la limite d’un plafond maximal de dépenses annuelles.

N® de SIRET : 534 096 276 00025 / Agrément qualifié délivré le 01/09/2011
N/24/08/11/F/021/Q/051



Qui sormumen nous ?

Nelly BUREAU et Sabrina CAILLAULT aides-soignantes dipldmées et fortes de
sept années d’expérience en milieu hospitalier en long séjour et en médecine
gériatrique ont crée la SARL TENDRE UNE MAIN en septembre 2011. Nous
intervenons a domicile et mettons notre savoir-faire a votre service. '

Les interwenanty

Nous ne travaillons pas seules, nous encadrons une petite équipe
d’aides-soignants et d’auxiliaires de vie, qui ont été choisis pour leurs
compétences professionnelles et pour leur qualités humaines.

En partenariat avec des organismes de formation certifiés, 'équipe suit des
formations et des remises a niveau afin de répondre au mieux aux besoins du
métier.

Tlotre sectewr d'interwvention
LUéquipe intervient a Dijon, Fontaine-les-Dijon, Talant, également dans le
secteur rural : Daix, Hauteville, Ahuy, Asniére-les-Dijon, Bretigny, Savigny-le-Sec,
Messigny-et-Vantoux, Saussy, Marsannay-le-bois, Saint-Seine-I’Abbaye,
Francheville, Etaules, Darois, Prenois...

otre fonclionnement

Les responsables Nelly et Sabrina viennent vous rencontrer chez vous lors du
premier rendez-vous. Elles vous apporteront des réponses spécifiques a vos
demandes. Un contrat sera établit précisant le détail de l'aide, le nhombre
d’heures mensuelles, la date de début d’intervention. A tout moment, un
réajustement est possible.

Chaque intervenant connait parfaitement la pathologie de
q?W + chacun de nos patients, un systéme de transmissions est mis en

place chaque jour en fin de mission entre I'équipe et les
responsables. Chaque intervenant étant informé obligatoirement est
opérationnel en cas de changement de protocole.
Une réunion hebdomadaire a lieu tous les lundis aprés-midi dans nos locaux, afin
d’établir le lien et la communication entre vous, le personnel et les responsables
de la structure. La situation de chaque patient est partagée, des améliorations et
des solutions peuvent étre apportées en cas de besoins toujours dans l'optique de
faire mieux et de vous soulager.
Les plannings sont étudiés afin d’effectuer le moins possible de kilométres et
d’étre au plus vite chez vous et opérationnels.

9les mirsions et compélences

Un choix de services de qualité, pour vous accompagner au quotidien,
qui s'adaptent a vos besoins et a vos envies :

@ De7H & 20 H 30
n@ 7 jours sur 7

1' & u’! L3 !&
Courses
Préparation aux repas
Travaux ménagers

Aide au lever, au coucher

Aide a la toilette et a I’habillage
Aide aux changes

Aide aux repas

Aide relationnelle el sociale

Sortie, promenade

Accompagnement personnalisé

Discussion

Lien avec d’autres intervenants

(médecin, pharmacien, infirmiere, assistante sociale...)
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